TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitaja
Kauneushoitola Satumaa Oy
Suurlohjankatu 29
08100 Lohja
1583245-9
p. 019-323 088
+358407353780 (Satu Kaiponen)

2. Rekisterin nimi
Kauneushoitolan asiakasrekisteri

3. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Keraamme, sailytamme ja kasittelemme henkil6tietojasi seuraaviin
kayttotarkoituksiin:
e asiakassuhteen hoito ja asiakasviestinta
asiakaspalvelu ja yhteydenotto pyynt6ihin vastaaminen
palveluidemme ja tuotteidemme turvallisuuden varmistaminen
lilketoimintamme kehittaminen

4. Rekisterin tietosisalto
Rekisterissa on seuraavat asiakastiedot:
e asiakkaan nimi ja yhteystiedot
e ihosairaudet, allergiat ja muut terveystiedot, joilla voi olla vaikutusta
hoitomenetelmiin.
e tiedot ostetuista palveluista ja tuotteista

5. Saannénmukaiset tietoldhteet
Tietoja kerataan asiakkailta itseltdan haastattelemalla asiakasta ja
esitietolomakkeella. Tiedot laitetaan kirjallisesti asiakaskortistoon.
Asiakkaalla on oikeus kieltaa tietojensa keraaminen asiakaskortistoomme.

6. Tietojen sdiannonmukaiset luovutukset
Tietoja ei luovuteta eteenpain.

7. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirreta EU:n eika ETA:n ulkopuolelle.



8. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisteriin on padsy vain Kauneushoitola Satumaa Oy:n henkildkunnalla ja
rekisteritietoja kasitellaan henkilotietolain vaatimalla huolellisuudella.
Asiakaskortisto sdilytetaan lukollisessa kaapissa. Rekisteria kayttavat
sitoutuvat vaitioloon tehtaviinsa liittyvissa asioissa tai tietoonsa tulleista
luottamuksellisissa asioissa.

9. Tarkastusoikeus
Asiakkaalla on oikeus tarkistaa omat tietonsa halutessaan. Tarkastusta
koskeva pyynto tulee tehda henkilokohtaisesti Kauneushoitola Satumaa Oy:n
tiloissa. Rekisterdidyn henkilon henkil6llisyydesta varmistutaan ja tarkistetaan
ennen tietojen antamista.

10.0ikeus vaatia tiedon korjaamista
Asiakas voi esittaa tiedon korjaamista koskevan pyynnon asiakaskaynnin
yhteydessa. Rekisterdidyn henkil6llisyydesta varmistutaan ja tarkistetaan
ennen korjaamista. Tieto korjataan ilman aiheetonta viivytysta.

11.Tietojen poistaminen
Sailytamme henkildtietojasi vain niin kauan, kun on tarpeellista niiden
kayttotarkoitukselle, jonka jalkeen ne havitetaan asianmukaisesti. Pyrimme
poistamaan tarpeettomia tietoja saannollisesti. Poistamme asiakasrekisterista
yli kolme vuotta kayttamattomana olleet asiakastiedot.
Asiakkaalla on oikeus pyytaa tietojensa valitonta poistoa asiakkuuden
paatyttya.

12.Miten voin toteuttaa oikeuteni
Voit toteuttaa edella kuvatut oikeutesi, ottamalla meihin yhteytta esim.
lahettamalla sahkopostia osoitteeseen satu.kaiponen@kolumbus.fi
Tarkemmat yhteystiedot I6ydat taman dokumentin alusta.
Varauduthan todistamaan henkil6llisyytesi, mikali yhteydenottosi koskee
omien henkil6tietojesi kasittelya.
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